INCi GS YUASA ETiK KOD

inci GS Yuasa (IGYA) olarak musterilerimiz, calisma arkadaslarimiz, is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz,
tlim paydaslarimiz ve ¢evremiz igin en giivenilen enerji depolama sirketi olmayi hedeflemekteyiz.

Etik Kod, Politikalar ve Etik ilkelerini icermektedir.

Etik Kodun amaci; sirketimizdeki yonetmelik, prosediir ve diger kurallarin yani sira, sorumlu
oldugumuz alanlarla ilgili calismalarimizda bizden neyin beklenip neyin beklenmedigi konusunda
ortak bir anlayisa sahip olmamizi saglamaktir. Bunun yani sira bizlerin davranislarini oldugu kadar; ig
(calisanlar, hissedarlar, yonetim kurulu) ve dis (musterilerimiz, rakiplerimiz, tedarikcilerimiz, cevre,
toplum) tiim paydaslarimizla olan iliskilerimizi de diizenlemek i¢in hazirlanmistir.

Bu calisma, sirketi tanimlayan is etigi ilkelerini ortaya koymakta ve bu ilkeleri anlamamiz ve
izlememizde yardimci olacak, yol gosterecek gergeveyi ayrintili bir sekilde belirtmektedir.

Etik Kod; kiresel ve teknolojik gelismeler, diinya ve cevre kosullari, sirketin dinamikleri, hissedar
sirketlerimizin etik yonetim araglari ve siz degerli galisanlarimizdan gelen éneriler dogrultusunda her
yil IGYA Etik Komite tarafindan gozden gecirilir. IGYA yapilan degisikliklerle ilgili calisanlar
bilgilendirmekle yukamludur.

Etik Kod, sirketimizin Yonetim Kurulu Gyeleri dahil tim yoOnetici ve calisan davranislari agisindan
kilavuz niteligindedir, etik ilkeler kapsaminda nasil davranmamiz gerektigini ortaya koyar. Aksi
belirtiimedigi siirece, Etik Kod kapsaminda bu kisilerin timii "calisanlar" olarak anilacaktir. IGYA
cahsanlarindan Etik Koda her kosulda tam olarak uymalari beklenmektedir. Bu kod kapsaminda hicbir
¢alisanimiza 6zel bir ayricalik taninmaz.

ilerideki sayfalarda etik politikalarimiz, ilkelerimize ve bunlarla ilgili vaka érneklerine yer verdik.
Calisanlar olarak etik ihlal niteliginde oldugunu diisiindiglimiz bu ve benzeri durumlar karsisinda 6z
degerlendirmemizi kitapgigin sonundaki “Etik Acidan Durum Degerlendirme Kilavuzu” na gore
yapmamiz gerekmektedir.

Etik Kodumuzun ana ilkesi su sekilde 6zetlenebilir:

“Sirketin temsilcisi, her zaman, her yerde ve her konuda diiriist, Etik Koda uyumlu ve adil
davranmalidir.”



Dort bolimden olusan Etik Kodumuzun;

1.Boliim;
¢+ Her kosulda koruyacagimiz degerlerimizi, vizyonumuzu, politikalarimizi,

2.Boliimii;
¢ Etik politikamizi,

3.Boliimii;
% Etik ilkelerimizi,

4. Bolimii;
¢ Etik uyumluluk anlayisimizi sizlere acik bir sekilde tanitmayi amaclar.

Etik Kod dokiimaninin sonunda “Etik Agidan Durum Degerlendirme Kilavuzu” yer almaktadir.



1. BOLUM: ViZYON - POLITiKA — DEGERLERIMIZz

Vizyonumuz

Musterilerimiz, calisma arkadaslarimiz, is ortaklarimiz, tedarikcilerimiz ve cevremiz icin en
glivenilen enerji depolama sirketi olmak.

Politikamiz

Musteri odakliyiz. Musterimizin ilk tercihi oluruz.

Cevre ve is sagligi glivenligi kosullarini saglayarak yliksek kalitede Girlin ve kusursuz hizmet sunariz.

Tim yasalara ve toplumsal kurallara uygun hareket ederiz. isimizi adalet ve seffaflik cercevesinde
yonetiriz.

Degerlerimiz

Ylksek hedefler belirler, hedeflerimize ulasmak igin sevk ve coskuyla galisiriz.

TUm Grlin ve siregleri dikkatle inceler, kararlarimizi somut gergekler tizerinden veririz.

Tim islerimizi is birligi ve karsilikh anlayisla gergeklestiririz.

isimizde daima miisteri, ydnetim mikemmelligi ve operasyonel mitkemmelligi hedefleriz.



2. BOLUM- ETiK POLITIKAMIZ

Yasaya uygunlugun yani sira, sosyal sorumluluklara iliskin uluslararasi normlara, yonergelere ve

girisimlere saygl duyar, enerji depolama teknolojilerini gelistirerek isimizin stirdirilebilir kalkinmasi
icin calisir ve insanlara, topluma, dogaya ve cevreye katkida bulunuruz.

Tum tedarikgilerimizin, taseronlarimizin, misterilerimizin ve ticari iliski icerisinde bulundugumuz kisi
ve kuruluslarin iIGYA Etik Politikasina uymasini bekleriz ve bu konuda bilinglenmeleri ve sorumluluk
Ustlenmeleri icin gerekli bilgilendirmeyi yapariz.

Etik Politikamiz anlasilir ve ulasilabilirdir. Coklu katilimla desteklenmistir. Yénetim Kurulu tarafindan
onaylanmis olup Etik Politikamiz kurumsal yonetim ilkemizin ana unsurlarindandir.

2.1 Adil, Seffaf ve Saglkl is Gelistirme ve Yolsuzlukla Miicadele

Tim paydaslarimizla olan iliskilerimizde seffaflik ilkesine uyacagimizi; ¢alisanlarimiz ve ydnetim
organlarimizca yapilacak iletisimin objektif, glincel, gercege dayali, agik, tam ve zamaninda olmasini ve
yasal gerekliliklerle paralellik gsterecegini taahhit ederiz.

IGYA olarak calisanlarimizin, tedarikgilerimizin, taseronlarimizin, misterilerimizin, is ortaklarimizin,
paydaslarimizin ve vyerel topluluklarin givenini kazanmayi, her ulke/bolgenin kanun ve
diizenlemelerine uymayi amaclayan seffaf bir is politikasi uygulariz.

Ayrica, kendimizi her tlrli yolsuzlugun onlenmesine adar, hicbir yasa disi katkiya ya da kamu
gorevlilerine risvet verilmesine asla misamaha gostermeyecegimizi ve organize sug orgltlerine
mensup hicbir sahis ya da organizasyonla iliski kurmayacagimizi beyan ederiz.

2.2 insan Haklarina Saygi

insan haklariyla ilgili ulusal ve uluslararasi yasa ve yénetmeliklere uyar, biitiin insan haklarina ve
temel isci haklarina saygl gosteririz. Ayrimciliga tolerans gostermez, her tirli farkliiga da saygi
duyariz. Irk, cinsiyet, cinsel kimlik, milliyet, ulusal koken, maluliyet ve dini ya da siyasi gorisler dahil
olmak Uzere kimseye highir nedenle ayrimcilik yapmayiz.

Cinsel taciz ve gli¢ zorbalig1 ya da baskalarinin kisisel sayginliklarinin zedelenmesi de dahil olmak tizere
kisisel hak ve Ozgirliklerin ¢ignenmesine miisaade etmeyiz. Hicbir zaman kimseyi ¢alismaya
zorlamaz, yasal galisma yasinin altindaki ¢ocuklari galistirmayiz.

2.3 Galisma Ortaminin Korunmasi ve Gelistirilmesi

IGYA olarak, calisanlarimiza giivenli ve konforlu ¢alisma ortamlari sunariz, orta ve uzun vadeli
gelisimlerini tesvik ederiz. insan kaynaklari yénetimi sistemlerimizi bu yénde gelistiririz.



Calisma ortaminin korunmasi ve iyilestirilmesi ve calisan baghligi icin, anket, arastirma ve diger
calismalarla bilgiler toplar, toplanan bilgilerin analizlerine goére iyilestirme programlarini hayata
gegiririz.

Guvenli ¢alisma ortami yaratmak ve is kazalarini énlemek igin siregleri siirekli iyilestirir, kaza
sonuglarinin izlenebilir ve hesap verebilir olmasi icin gereken yatirimlari yapariz. Hedefimiz sifir is
kazasidir. Calisanlarimiza diizenli olarak is Saghg ve Giivenligi konularinda egitimler veririz.

Calisanlarimizla olan iletisime onem verir, aclk kapi politikasi uygulariz. Calisan mutlulugu ve
baglligini arttirma amaci ile galisma ortamini gelistirmek, iyilestirmek ve verimli hale getirmek igin
hedefler belirleriz.

2.4 Giivenilir ve Saglam Uriin ve Hizmet Sunma Sorumlulugumuzun Yerine Getirilmesi

IGYA, “En giivenilir enerji depolama sirketi olma” vizyonundan hareketle; iiretim siiresi boyunca {iriin
ve hizmetlerinin giivenlik ve kalitesi, kullanim 6mri konusunda azami gayreti gosterir. Misteri ile ilgili
surecleri yonetir, destekler ve sirekli gelistiririz.

Musteri memnuniyetimizin strekliligi icin, operasyonel mikemmellik ve miusteri yonetimi
mikemmelligi ilkelerimizden hareketle givenilir, yenilikci, hizl, isbirlikgi hizmet sunariz.
Hizmetlerimizde kalite standartlarina uygunluga, secimde dogru kilavuzluk etmeye, kurumsal
samimiyete ve satis sonrasi servise en (st seviyede 6nem verir, yiksek kalitede Griin ve kusursuz
hizmet saglariz. Dirist pazarlama ve dirist satis ilkesiyle calisiriz.

2.5 Sirdiriilebilir Cevre

IGYA olarak dogal dengenin devamliligina ve gelecek nesillerin menfaatlerinin korunmasinin énemine
inaniyoruz. Surdirulebilir kaynaklar kullanarak saglam bir malzeme doéngiisi olan bir sirket olmayi
hedeflemekteyiz.

Sirketimizde ve isletmelerimizde atik yonetimi, enerji verimliligi, verimli su kullanimi gibi cevre dostu
uygulamalari hayata gegirir ve sirekliligini saglariz. Operasyonlarimizdan kaynaklanan dogrudan ve
dolayh cevresel etkileri degerlendirir ve bu etkileri azaltmayi taahhit ederiz.

«Bugliniin ihtiyaglarini, gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini karsilama kabiliyetlerinden 6diin
vermeden karsilamak» bilinci ile dogal kaynaklarin kullanimini azaltma ve dogayi koruma konusunda
topluma karsi olan sorumluluklarimizin bilincindeyiz. Cevreyle ilgili bilincimizi tim paydaslarimizia
paylasir ve ayni farkindaligi yaratmayi hedefleriz.

2.6 Sosyal Sorumluluk Bilinci Olusturmak

IGYA olarak, topluma fayda saglayan ve kisilerin yasam kalitesini iyilestirmeyi hedefleyen projeleri
gelistirip uygulamayi hedefleriz. Oncelikli olarak egitim, cevre ve sanat konularindaki projeleri hayata
gecirip destekleriz. Tiim sosyal sorumluluk faaliyetlerinde; proje énerme, gelistirme ve uygulama
asamalarinda ¢alisan ve paydaslarin aktif katiimini saglamayi amaglariz.



3. BOLUM - ETiK iLKELERIMIiZz

Etik ilkelerimiz, iliskilerimizde, kararlarimizda ve her birimizin ¢abalarinda IGYA ’nin itibarini ve

sektordeki yerini korumamiz ve gelistirmemize yardimci olmak Uzere hazirlanmistir. Karar ve
davranislarimiza rehberlik eder. Gerektigi durumlarda ayrintili kurumsal politikalarla desteklenir.

3.1 Cikar Catismasi

Cikar catismasi, bir kisi ya da kurumun statisiinii uygunsuz bir sekilde kullanmak suretiyle kisisel ya
da kurumsal menfaatler elde etme potansiyelini gdsteren durumdur. Cikar ¢atismasi, ¢alisanlarin
gorevlerini tarafsiz bir seklide icra etmelerini etkileyen veya etkileyebilecek, parayla 6lgiilen veya
Olcilemeyen her tiirli menfaati ve onlarla ilgili herhangi bir sahsi cikara sahip olmalari halini ifade
eder.

IGYA c¢alisanlarinin ¢ikar catismasi yaratabilecek durumlardan uzak durmasi esastir. Sirket
kaynaklarinin, adinin, kimliginin ve giiciinin kisisel fayda igin kullanilmasi, kurumun ismini ve imajini
olumsuz etkileyecek durumlardan kaginilmasi tim g¢alisanlarin en énemli sorumluluklarindandir.
Periyodik olarak yilda bir kez tim calisanlardan “sirket paydaslariile (tedarikgiler, musteriler, STK vb.)
bilinmesi gereken herhangi bir ¢ikar ¢atisma ihtimali veya potansiyeli ve bu konuda bir iliski alani
olmadigina dair “Cikar Catismasi Beyani” alinir.

Cikar gatismalarini 6nlemek igin asagida belirtilen kurallara uygun sekilde davraniriz. Boylece karar
verme yetenegimizi engelleyecek olasi ikilemli durumlari ortadan kaldirmis oluruz.

3.1.1.  Tedarikgiler, taseronlar, musteriler ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu kisi veya
kuruluslarla ve diger paydasla kisisel menfaat siiphesi doguracak (maddi ya da manevi)
higbir 6zel is iliskisine girmeyiz, kisisel mal/hizmet alimi yapmayiz, kisisel amacgl borg para
almayiz, ortakhk kurmayiz, kisisel menfaat saglamayiz.

3.1.2.  Sirket tedarikgileri, taseronlari, musterileri ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu kisi
veya kuruluslardan 6zel menfaat saglamaz, misteriler/tedarikgiler arasinda aracilik iliskisi
kurarak menfaat aktarimi yapmayiz.

3.1.3.  Sirket kaynaklarini, adini, kimligini ve gliclini kisisel fayda saglamak icin kullanmayiz,
kurumun ismini ve imajini olumsuz sekilde etkileyecek durumlardan kaginiriz.

3.1.4. Gorevimiz geregi elde etmis oldugumuz bilgileri haksiz kazanca yol agacak sekilde
kullanmayiz.

3.1.5. Kendimiz veya yakinlarimiz lehine g¢ikar g¢atismasi ya da izlenimi yaratacak durumlara
sebebiyet vermekten kaginir, kendimizin veya yakinlarimizin menfaatlerini ilgilendiren
konularda karar slirecinde yer almayiz.

3.1.6.  Sirket icinde veya ortaklarimizin istiraklerinde es veya akrabalarimizin ise alim, terfi veya
odullendirilme kararlarinda higbir sekilde etkili olmayiz.



3.1.7.  Sirket binyesinde calisan ve kisisel (6zel) iliskimiz olan ailemizden bireylerin, duygusal
iliskimiz olan kisilerin veya herhangi bir bicimde yakin bir iliski icinde oldugumuz kisilerin
yoneticisi olmamiz veya bir projede bu kisilerin gézetmenligini Gstlenmemiz tercih
edilen bir durum degildir. Boyle bir durumun icinde yer aliyorsak, konuyu derhal
bolim/departmanin  en (st yoneticisine ve Etik Temsilcisi'ne bildirmemiz
gerekmektedir.

3.1.8.  Siyasi gorislerimizi, is birliklerimizi ve faaliyetlerimizi sirketteki isimiz ve ¢calismalarimizdan
buttnuyle ayr tutariz. Calisma arkadaslarimizin higbirini siyasi mekanizmalar icinde yer
almasi icin ya da bu tiir yapilara destek vermesi icin yonlendirme yapmaz veya bu
amacla talepte bulunmayiz.

3.1.9. Siyasi faaliyette bulunuyorsak, IGYA ’nin adini, sirket icindeki calismalarimizi, sirket
varliklarini bu amacg dogrultusunda kullanmayiz.

3.1.10. Yoneticimizle hicbir sekilde kisisel borg iliskisine girmeyiz.

3.1.11. Kurum disinda baska bir iste calisma icin ydneticimizin ve insan Kaynaklari Midiiriiniin yazili
onayini alip IGYA Etik Komite ’ye bildirimde bulunuruz. Kurum disi ¢alisma asagidaki
kosullarda mimkiindr;

¢ Mesai saatleri disinda olmasi,

» [GYA faaliyet alaninda olmamasi,

» IGYA’nintedarikgileri, tagseronlari, musterileri ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu
kisi veya kuruluslarda olmamasi,

e Diger is etigi kurallari ve bu kurallari destekleyen politikalar ile uyumsuzluk yaratmamasi,

* Sirketteki gbrevimizi slirdirmemizi olumsuz yonde etkilememesi gerekmektedir.

Hediye Alma/Verme

3.1.12. IGYA calisanlar olarak hicbir kisisel/kurumsal hediye ya da menfaat (hediye geki, para,
seyahat gideri, milk, bedava tatil, 6zel indirimler, yiyecek-icecek malzemeleri, promosyon
malzemeleri, ajanda, takvim vs.) kabul etmeyiz.

3.1.13. Sirketin tedarikgileri, taseronlari, misterileri ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu kisi
veya kuruluslariile olan iliskilerimizde asagida belirtilen kurallara uygun sekilde davraniriz;

a) Higbir hediye almaz ve menfaat saglama yoniinde dogrudan veya dolayh girisimde
bulunmayiz.

b) Kontroliimiz disinda sirkete kargo ile gonderilen veya ziyaret sirasinda getirilen her tirli
hediyeyi (yiyecek-icecek, promosyon, vb.) Starter-1 Fabrikada Santral Gorevlisi'ne,
Starter-2 ve Endiistriyel Fabrikada Personel ve idari isler Yéneticisi'ne, istanbul Ofisinde
insan Kaynaklari Destek Sorumlusu’na teslim ederiz. Yurt disinda gorev aliyorsak, istanbul
insan Kaynaklari Destek Sorumlusu’na ulastiririz.



3.1.14.

3.1.15.

3.2

c) Gelen her tirlii promosyonu (ajanda, kalem, ¢cakmak vb.) ve hediyeyi, yukarida “b”
maddesinde bahsi gecen, teslim ettigimiz gorevli kisiler vasitasiyla sirket hediye
envanterine islettiririz.

d) Nakit para ya da para olarak kullanilabilecek bir hediye (hediye ceki, karti vb.) her ne
sekilde ulastirilmis olursa olsun, kabul edilemez. Bu gibi bir durumda karsi tarafi IGYA Etik
Kodu hakkinda bilgilendirerek iadesini yapar ve Etik Temsilcisi’'ne bilgi veririz.

e) Firmamiza yapilan tedarikgi, taseron, misteri ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu
kisilerin ziyaretleri esnasinda olusabilecek olasi agirlama giderleri iGYA tarafindan
karsilanir. IGYA calisani olarak bu tip harcamalari kendi 6zel kaynaklarimizdan yapmayiz.

f) Kamu gorevlilerine ya da esdegeri diger kisilere cikar catismasi olarak algilanabilecek
hicbir para, ziyafet, hediye ya da baskaca bir maddi menfaat unsuru teklif etmeyiz.

g) Kamu gorevlilerine ya da esdeger diger kisilere yaptigimiz ziyaretler sirasinda kaltirimiz
geregi sunulan, IGYA st yonetimi tarafindan tanimlanmis ve onaylanmis hediyeler (gicek,
cikolata, incir, vb.) disinda HICBIR hediye vermeyiz.

h) Kamudan ihtiya¢ niteliginde gelen talepleri Ust yonetime ve Etik Temsilcisi'ne
degerlendirmek Uzere iletiriz.

is ile ilgili bir etkinlige (fuar, seminer, konferans, egitim vs.) licretsiz katihm daveti gelmesi

halinde katihm ile ilgili olarak bagh oldugumuz bélim/departmanin en Ust yoneticisinden

yazili olarak onay aliriz. Bu etkinliklerin;

a) Yasa ve yonetmeliklere uygun olmasi,

b) Karsi taraftan bizim talebimiz disinda gelmesi,

c) Calisanlarimizla birlikte tedarikgi, is ortagi ya da tglnci partinin de katildigi ve is odakh
etkinlikler olmasi,

d) Etkinligin bulundugu yer ve diger katilimcilar agisindan IGYA ’nin itibarina zarar
verebilecek, Etik Kodda yer alan davranis bigimlerine aykirilik durumlarinin s6z konusu
olabilecegi davet ya da benzeri faaliyetler icermemesi gerekmektedir.

Ozel giinlerde sirketin tedarikgilerine, taseronlarina, misterilerine ve sirketin ticari iliski

icerisinde bulundugu kisi veya kuruluslarina verilen st yonetim tarafindan onaylanmis

pazarlama biitgesi kapsami disinda HiCBIR hediye vermeyiz.

Tedarikgiler, Rakipler ve Miisterilerle iliskiler

IGYA calisanlari olarak sirket tedarikgileri, musterileri, rakipleri, taseronlari ve sirketin ticari iliski

icerisinde bulundugu kisi veya kuruluslarla dogru, tutarli ve glvenilir iliskiler kurariz.

3.2.1.

Tedarikgi, Misteri, Bayi, Rakip ya da iliskili oldugumuz herhangi bir kurulusta, kisisel (6zel)
iliskimiz olan ailemizden bireylerin, duygusal iliskimiz olan kisilerin veya herhangi bir bicimde
yakin bir iliski icinde oldugumuz kisilerin ¢alisiyor olmasi durumunda, tedarikci, misteri veya
rakiple iliskili herhangi bir faaliyet ya da projede yer almayiz. Boyle bir durum giindeme
geldiginde, konuyu derhal ilk amirimize, bolim/departmanin en Ust seviyedeki yoneticisine
ve Etik Temsilcisi’'ne bildirmemiz gerekmektedir.

(*) Ust Yénetim: icra Kurulu Direktérii veya icra Kurulu Direktér Vekili



Tedarikgilerle iliskilerde Uyulmasi Gereken Kurallar

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

Sirketimiz adina maksimum menfaat saglamak adina objektif bakis agisiyla tedarikgilerimizi
satin almanin temel prensibi olan fiyat, kalite ve zamanlama licgeninin optimizasyonuna gore
degerlendiririz, bundan kesinlikle 6diin vermeyiz.

Tedarikcilerden alinan teklifleri (fiyat, kosullar vb.) bilgi gizliligi kapsaminda degerlendiririz.
Tedarikgilerle ylratilen anlasma, sozlesme, is sliregleri ile ilgili diger tedarikgilere, sirket
disindan l¢linci partilere herhangi bir bilgi vermeyiz.

Tedarik¢i firmalari boykot etmek icin diger kisi ve firmalarla gériisme ya da anlasmalar
yapmayiz.

Sirket blinyesinde calisan ve kisisel (6zel) iliskimiz olan kisilerin, ailemizden bireylerin,
duygusal iliskimiz olan kisilerin calistig diger sirketlerin iIGYA ile is iliskisi olmasi durumunda
(tedarikei, taseron, musteriiliskileri vb.) bu sirketlerle ilgili herhangi bir karar sireci icinde yer
almayiz. Boéyle bir durumun icinde yer aliyorsak, konuyu derhal bélim yoneticimize ve Etik
Temsilcisi’'ne bildirmemiz gerekmektedir. Boyle bir durum icerisinde olursak, karar verme
sureglerine s6z konusu kisi/tedarikgi ya da sirket ile 6zel iliskisi olmayan stirec ile ilgili en az
es seviyede iki yoneticinin daha katihmi saglanir.

Musterilerin yanhs anlamasina mahal verecek tarzda (riin etiketlerini ya da hizmet bilgilerini
eksik ya da belirsiz sekilde birakmayiz.

IGYA, inci Holding ve grup sirketlerinden ayrilan calisanlarin iGYA ’ya tedarikgi, bayi, yiiklenici
firma veya danismanlik, temsilcilik ve benzeri sekillerle is yapabilmesi icin; daha 6nce calismis
oldugu sirkette hakkinda disiplin kaydi olmamasi ve daha dnce g¢alismis oldugu goérevlerden
oturd bir gikar catismasi bulunmamasi gerekmektedir. Bu sartlarin saglanmasi kosuluyla isten
ayrilan personelden mal veya hizmet alinabilmesi icin ilgili personelin ¢alismis oldugu
birimin/departmanin/bolimin mudird tarafindan hazirlanacak bir raporun Etik Komite
tarafindan onaylanmasi gerekir.

Tedarikgilerimizle ticari iliskilerimizde ilgili kanuni mevzuata uygun davraniriz.
Tedarikgilerden, fayda elde etmek igin, tedarikgilerin 6demelerini tedarikgiden
kaynaklanabilecek sebepler olmaksizin (vade tarihinin bitiminden sonra 6deme yapilmamasi
gibi) hakim durumun kotiye kullanildigi durumlara asla misaade etmeyiz.

Rakiplerle iliskilerde Uyulmasi Gereken Kurallar

4054 sayih “Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun” ile belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan

veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran

yahut dogurabilecek nitelikte olan kurumlar arasi anlagsmalar, uyumlu eylemler ve tesebbiis birliklerinin

bu tir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasaktir.

isimiz geregi diger ulkelerin rekabet yasalariyla ilgili bilgi sahibi olmamiz gerektiginde Mali isler

Departman MudurlGgi araciligiyla detayh bilgi aliriz.



Adil rekabet sartlarinin ihlali yalnizca taraflarca imzalanmis baglayici hilkiimler iceren sézlesmelerle
degil, tasari mahiyetinde olan veya yalnizca centilmenlik anlasmasi olarak kalmis yazili metinler
Gzerinden de gerceklesebilir.

Ote vyandan rekabet ihlalleri yalnizca vyazili sézlesmelerle de gerceklesmeyecegi, rekabet
diizenlemelerine aykiri olarak yapilan telefon goérismeleri ve ikili diyaloglarin da rekabeti ihlal edici
sonuclar dogurabilecegi bilinmelidir.

Bu sekilde yasalara aykiri bir davranis sergilemek iGYA icin idari yaptirimlara mahal verecek sonuglar
doguracaktir. Bu nedenle asagida detaylari belirtilen faaliyetler ve davranis bigimleri kesinlikle yasaktir:

3.2.9. Rekabeti, kurallara aykiri bir sekilde kisitlamayl amaclayan veya bu etkiyi yapan; fiyatlar
mistereken tespit etme- veya sabitleme, pazarlari paylasma ve bu amacl ihalelere anlasmali
teklif sunma gibi eylemler igerisine girmeyiz. Rakiplerimiz ile herhangi bir yasadisi anlagsma veya
uygulama yapmayiz.

3.2.10. Bir ihalenin sonucunu degistirmek veya sirecin icerigini belirlemek amaciyla rakiplerimizle
anlasma yapmayiz. ihaleye birlikte katildigimiz sirketlerle ihale hakkinda herhangi bir iletisim
kurmayiz.

3.2.11. Haksiz veya usulsiiz bir sekilde serbest ticareti sinirlandirmayiz ya da rakip firmalari pazardan
cikarmak icin tedarikci firmalar veya miusterilerle gérismeler yapmayiz ya da baska tirden
baglantilar kurmayiz.

3.2.12. Rakiplerimizle, ortakhgimizin fiyatlari veya fiyatlandirma politikalari, dagitim politikalari,
tedarikgi se¢cimi veya fiyatlari, misteri secimi, kredi ve vade politikalari, reklam politikalari veya
rekabet ile ilgili benzeri baska bilgileri paylasmayiz, azami iskonto oranlarinda uzlasmayiz.

3.2.13. Yukaridaki maddelerde belirtilen hususlara aykiri olarak, resmi veya gayri resmi ticari
birlikteliklere girmeyiz veya bu tip toplantilara katilmayiz.

3.2.14. Rakiplerin Urlnleri, satis materyalleri veya diger varliklarina zarar vermeyiz.

3.2.15. IGYA, iriin ve hizmetlerini adil pazarlama ve satis yontemleri uygulayarak miisterilerine
ulastirmaktadir. Bu nedenle rakiplerimizin triin ve hizmetleri hakkinda yanlis, eksik ve yaniltici
yorumlar yapmaktan kaginiriz.

3.2.16. Bir rakip hakkinda konusurken ya da kiyaslama yaparken somut verilerden baska hicbir beyana
yer vermeyiz. Yorum katmayiz, abartmayiz, yaniltmayiz.

3.2.17. Ulusal ve uluslararasi rekabet ortaminda, belirlenmis rekabet kurallarina uygun hareket

ederiz.

Rekabet mevzuati, belirli operasyon ve pazarlama kararlarinin hangi sartlarda verilebilecegi
konusunda sinirlamalar getirmektedir. Yukarida tanimlanan hukuka aykiri durumlardan biriyle
karsilastigimiz takdirde konu sirket menfaatlerini ilgilendirdiginden sirketimiz prosediir ve
uygulamalarina uygun bir sekilde yéneticimiz ve Mali isler Departman Midirliigiine danismadan
hareket etmeyiz.



3.2.18.

3.2.19.

3.2.20.
3.2.21.

3.2.22.

3.2.23.

3.3 Kayitlarin ve Verilerin Dogrulugu

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.
3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.4 Sirket Varlik ve Kaynaklarinin Kullanimi

3.4.1.

3.4.2.

Sozlesmeler cercevesinde (6rnegin: iskonto uygulamalari ile) toptan saticilarin,
distribltorlerin ya da bayilerin fiyat belirleme 6zgirligini kisitlamayiz.

Tavsiye fiyat listesi verebilir ancak tavsiye edilen fiyatin uygulanmasina yonelik
yonlendirmeler yapmayiz.

Fiyat ve satis politikalarina, uyum sartina dayanmayan bonus ve iskontolar uygulamayiz.
Dagiticilarin karliigini denetlemek, yardimci olmak adina iskonto oranlarina midahale
etmeyiz.

Esit pazar kosullarinda faaliyet gosteren dagiticilar arasinda birini digerine gbre rekabette
avantajl kilacak sekilde ayrimci davranis sergilemeyiz.

Hukuki goris almaksizin tedarikgiler, misteriler, distribUtorler ve bayiler ile uzun dénemli
miinhasir anlasmalara (6rnegin: rekabet yasagi, bolge paylasimi) girmeyiz.

isimizi yuritirken dogru ve giivenilir is kayitlari tutariz. isimizi yiriitmek icin dogru ve iyi
korunmus is kayitlar gerekli ve énemlidir. Bu kapsamda iIGYA calisani olarak IGYA adina
ylrattigimiiz her tirlla islemde kayit ve belgelerin dogrulugunu ve yasalara uygunlugunu
gozetiriz. Tutulan kayitlar, sirket faaliyetlerinin ylritilmesinde ve sirketin tedarikgilerine,
misterilerine, ¢alisanlarina ve resmi mercilere karsi yikimlillklerini yerine getirmesinde,
temel teskil etmektedir.

Yasal ve bagimsiz denetimler, ic denetimler, rekabet kurulu denetimleri gibi her tirli
denetimde talep edilen bilgi ve belgeleri denetim ekiplerine siiresi igerisinde tam, dogru ve
seffaf olarak veririz.

Kisi veya kurumlarla ilgili asilsiz ve dogru olmayan beyanda bulunmayiz.

Kayitlarimizin eksik ya da yanhs bilgi icerdigini fark ettigimizde ya da bu konuda
uyarildigimizda, derhal yoneticimizi konuyla ilgili bilgilendiririz. Gerektigi durumlarda ve
konuyla dogrudan ilgili olduklarinda misteri ya da tedarikcilerimizi bilgilendiririz.
Sorumlulugumuz altinda olan sirket kayitlarini yok edemez, (izerinde degisiklik yapamaz,
kayitlari degistiremez veya silemeyiz. Kayitlar gizlilik, bitlinlik ve erisebilirlik esaslarina gore
yonetilmektedir.
is basvurumuzda ya da calisan bilgilerinin yenilenmesi durumunda saglik durumumuz,
bakmakla yikimli oldugumuz kisiler de dahil olmak lizere kendimiz hakkinda dogru bilgiler
veririz.

Sirketin varliklar sirket kullanimi igindir, kisisel amaglarla bu kaynaklari kullanmayiz.
Tanimlanmis yan haklar disinda sirket kaynaklarini (arag-gereg, insan kaynagi, malzeme, zaman
vb.) kisisel, finansal ve ticari amaglarla kullanmayiz.

Mesai saatleri icinde ya da disinda sirket varliklarini kullanarak (insan, zaman, altyapi, vb.)
yardim ve bagis toplamak ya da bu tlr ¢alismalara destek olmak icin ilgili duyurulari dagitmak



gibi kisisel eylemlerde bulunmayiz. IGYA adina organize edilecek yardim ve bagis
kampanyalarinda icra Kurulu Direktérii ve icra Kurulu Direktér Vekili onayi alinarak ilerlenir.

3.4.3. Calisma saatlerimizdeki zaman ve emegimizi kurum icin kullaniriz.

3.4.4. Sirketin ginlik islerini yaritmek Gzere biz ¢alisanlarina saglamis oldugu her tiirli mal, varlik,
ekipman, tasit araclari, bilgisayar, bilgisayar programlari ve benzerleri demirbas teslim formlari
ile verilerek kayit altina alinir. IGYA ¢alisani olarak kisisel ¢cikarimiz veya bir baskasinin kisisel
¢ikari icin bu kaynaklari kullanmayiz.

3.4.5.5irket dahilinde, sirket sistemleri Gizerinden veya sorumlu oldugumuz isimizi yaparken, sans

oyunu (spor loto ve toto veya iddia oyunlari dahil) veya kumar oynamamiz kesinlikle yasaktir ve
IGYA Etik Koduna aykiridir. Bu durum ayni zamanda sirket kaynaklarinin da ihlali anlami
tasimaktadir. Mesai saatleri disinda olsa bile kumar veya sans oyunu oynamayi aliskanlik haline
getirmeyiz.

3.4.6. Tedarikgilerle, taseronlarla, musterilerle, sirket adina is yapan kisi ve kuruluslar ile kisisel finans
iliskisi icine girmeyiz, cikar saglamaya calismayiz ve yapilan sozlesmelerde kisisel ¢ikar
gbzetmeyiz. Bu ve benzeri durumlar sirketin maddi ve manevi varliklarinin dolayh olarak
kullanilmasi anlamina geldigini biliriz.

3.4.7. Kar amaci gltmeyen organizasyonlarda ve Universitelerde, sirket icindeki gorevimizi
aksatmadigimiz durumlarda, bireysel liyelik s6z konusu olabilir. Bu gibi durumlarda iGYA sirket
varliklarini ve ayricaligini kullanmayiz. IGYA Kurumsal temsili kapsaminda bir tiyelik s6z konusu
ise sirket disi kurum ve kuruluslarin yonetimlerinde ya da komitelerinde yer alindiginda
yoneticimizin ve insan Kaynaklari Mudiiriiniin yazili onayini aliriz.

3.4.8. IGYA calisanlari olarak, kongrelerde, seminerlerde, fuarlarda, is toplantilarinda, sendika-
dernek-sivil toplum kurulusu lyeliklerinde, sosyal ve sportif amacli faaliyetlerde sirketimizi
belirlenen itibar kriterlerine goére ve belirlenmis kurumsal dokiimanlar ve mesajlar
cercevesinde temsil ederiz. Bir etkinlige konusmaci olarak davet edildigimizde bagli
oldugumuz béliim/departmanin en Ust ydneticisinden ve insan Kaynaklari Miidiri’nden
onay alarak katilim saglariz. Katildigimiz etkinlige iliskin olarak gliniin anisina sirkete adina
iletilen oddl, tesekkir belgesi, silt ve sembolik ddiller disinda menfaat saglayici hicbir
hediye ya da para kabul etmeyiz. Sirket adina teslim alinan 6dil, belge, plaket vb... IGYA
insan Kaynaklari Departmanina teslim ederiz.

3.5 Bilgi ve Verilerin Korunmasi

3.5.1. Yasal nedenler disinda; sirketimize, ¢alisma arkadaslarimiza, tedarikgilerimize, taseronlarimiza,
misterilerimize ve ticari iliski icerisinde bulundugu kisi ve kuruluslara ait gizli, finansal veya ticarf
sir niteligindeki bilgileri, kopyalamaz, tahrip etmez, gizli tutar, sirket disinda higbir kurum,
kurulus ve Gglincl sahislarla paylasmayiz. Kamuya acik yerlerde bu konularla ilgili konusmayiz.
Bu tip bilgilerin ve belgelerin gizliligine 6nem verir, sahsi amaclar icin kullanmayiz.

3.5.2. Kisisel bilgileri, KVK Kanununun gerektirdigi sekilde toplar, muhafaza eder, kullanimini kontrol
altinda tutar ve bu verileri yonetiriz.

3.5.3. Herhangi bir nedenle sirket uygulamalari ile ilgili grup sirketlerinden ya da baska sirketlerden
sirketimize ait bilgi ya da veri paylasimi (ziyaret, gozlem, belge, prosediir) talebi geldigi



3.5.4.

3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.

3.5.9.

durumlarda boélim/departmanin en (st seviyesindeki yoneticiden yazili onay alinmasi sarti ile
sirket e-maili izerinden paylasimda bulunabiliriz.
isyerine 3. parti kisi ve kuruluslar (tniversiteler, 8grenciler, 6grenci dernek ve kuruluslari, diger
firmalar, vb.) tarafindan gergeklestirilen ziyaretler sirasinda; fabrikaya giris yapmadan once
“Ziyaretgi Bilgilendirme” slrecini tamamladigindan emin oluruz, ziyaret sirasinda gorsel kayit
almamalari konusunda gerekli bilgilendirmeleri yapariz ve kayit/gérintli alinmasina misaade
etmeyiz. Ziyareti diizenleyen galisan, belirtilen tiim kurallarin uygulanmasindan sorumludur.
KVKK geregince isyeri sinirlari igerisinde ya da sirket tarafindan diizenlenen organizasyonlarda
kisilerin izni disinda genel goriinti (fotograf, video, vb.) almayiz ve bunlari iletisim araclari ya da
sosyal medya kanallari Gizerinden paylasmayiz. KVVK kapsaminda gorintilerin (fotograf, video,
vb.) arka fonunda izni olmayan kisilerin olmadigindan emin oluruz.
Hicbir calisanimizin, tedarikgimizin, taseronumuzun, mdsterimizin ya da herhangi bir is
ortagimizin kullandigi sistemleri, kayitlari veya diger araglari, kendilerinin onayl olmadan
fotograflayamaz, video ya da ses kaydi alamayiz. Kayitlar is stireglerimizin gerektirdigi kapsamda,
ilgili kisilerin rizasi olmak kosuluyla, iGYA Ust Yénetim onay ve bilgisi dahilinde alinabilir.
Bilgilerin korunmasi kapsaminda asagidaki risklerin bulundugu durumlarda gorsel kayitlari ve
bilgileri sirket disindan higbir 3. kisi, kurum ile herhangi bir iletisim kanali araciligi (e-mail, mesaj,
sosyal medya) ile paylasmayiz.
is nedeniyle sirket disindan 3.kisi veya kurumlar ile herhangi bir bilgi, gérsel kayit paylasimi
yapilacak ise, bunun gizlilik s6zlesmesiyle glivence altina alinmis oldugundan emin oluruz. Bu
paylasimi yapmadan once ilgili bélum / departman muduriinden onay alir, paylasimi resmi
iletisim aracimiz olan elektronik posta yolu ile “bilgi” kismina bagh oldugumuz
birim/departman/bélim mudurini ekleyerek yapariz.

a. Sirkete ait know-how iceren dokiiman, goérsel, prototip, vs.

b. KVKK ihlal durumu iceren 3. kisilere ait kisisel veriler

c. Sirket ticari bilgisini iceren gorsel ya da dokiimanlar

d. Sirkete zarar verebilecek kapsamda herhangi bir icerik
Elektronik posta adresini is amagh kullaniliniz. Kendimizi ve/veya sirketi zor durumda birakacak
yasal olmayan ve gayri ahlaki vb. mesajlar icin kullanmayiz.
Sirket bilgilerine erisim icin kullanilan sifreleri, kullanici kodlari ve benzeri tanimlayici bilgileri gizli
tutar, yetkililer disinda kimseye agiklamayiz.

3.5.10. Sirket sistemlerini (e-posta, anlik mesajlasma, intranet veya internet) yasa disi, sirket

politikalarina aykiri ya da IGYA ’nin givenilirligini, marka itibarini zedeleyecek sonuclar

dogurabilecek amaglar igin kullanmayiz. Bu konuda asagida bazi 6érnekler verilmektedir:

a) Pornografi, kifiir, hakaret iceren, ayrimci ya da rahatsiz edici icerikler, zincir e-postalar,
saadet zinciri amacli ya da sirket onayi olmayan toplu e-posta gonderimleri,

b) Bireysel ya da kurumsal ticari girisimler adina bir kisi ya da kurumla iletisim kurma amach
gelen iletiler,

c) Sirket disindan bir kurum ya da organizasyon adina, dogrudan sirket ¢alisanlarindan bir grubu
ya da Is Birimini hedef alan iletisim uygulamalari,

d) Grafik ya da sesli materyal iceren blyik kisisel dosya kayitlari ya da bunlarin internet
Uzerinden indirilmesi.

e) Kisi ve kurumlarin telif haklari bulunan materyallerin kullanimi,

f) Kotlu amacgl bilgisayar programlari ya da sirketin givenligini tehlikeye sokacak her tirli
elektronik materyalin kullanimi.



3.5.11. Sirket varliklarini korumak, misterilerimize kusursuz hizmet saglamak, calisanlarimiz igin
givenli bir calisma ortami yaratmak ve uygunsuz kullanimi engellemek amaciyla IGYA, ilgili
yasa ve yonetmeliklere uygun olmak kaydiyla, sirket tarafindan calisanlara verilen iletisim ve
ulasim araglarini, bilgisayar ve internet kullanimini haberli ya da habersiz, sadece IGYA lehine
amaglar icin olmak Uzere, gerek gordigiinde inceleyebilir, arastirabilir, ilgili yasal
arastirmalari talep edebilir. Daha fazla detay igin bakimz, BT / T / 1.2 Bilgi Koruma
Taahhitnamesi

3.5.12. Sirket onayl olmaksizin topluma acik yerlerde, profesyonel ya da kiltiirel faaliyetlerimiz
sirasinda veya internet lizerinden degisik platformlarda (sosyal medya (izerinden, facebook,
twitter, blog vb.) kisisel gériislerimizi aciklarken IGYA adina sézlii ya da yazili ifadelerde
bulunmayiz.

3.5.13. Tum kisisel ve kurumsal musterilerimiz, rakiplerimiz ve tedarikgilerimiz de dahil olmak Gzere,
tim kisi ve kuruluslarin fikri haklarinin korunmasi hakkinda yasa ve yonetmeliklere,
sozlesmelere uygun davraniriz.

3.5.14. “iceriden bilgiye dayali ticaret" de denilen, etik olmayan sekilde, grubumuz ve is ortaklarimiz
blinyesinde, icerden alinan bilginin sagladigl imtiyaz sayesinde hisse senedi ve menkul
kiymetler piyasalarinda kisisel ¢ikar elde etme yoniinde higbir davranisimiz olmaz.

3.5.15. Ucret bilgimiz kisisel ve gizlidir. insan Kaynaklari Departmani ve yoneticimiz disinda ekip
arkadaslarimiz ya da 3. kisilerle paylasiimasi uygun degildir.

3.5.16. isten ayrildiktan sonra 2 yil boyunca rakip firmada calisamayiz.

3.5.17. IGYA ilke ve politikalarina uymamiz, sadece sirketimizde c¢alisirken degil, is iliskimiz
sonlandiktan sonra da beklenmektedir. IGYA ile yaptigimiz hicbir sdzlesmeyi veya istihdam
durumumuzla ilgili bilgi ve belgeleri kullanmaz ya da agiklamayiz. iIGYA 'nin kamuya acik
olmayan bilgilerini hicbir durum ve kosulda kimseyle paylasmayiz.

3.6 Adil Calisma Ortaminin Olusturulmasi ve Siirdiirilmesi

3.6.1 IGYA calisanlari olarak i¢/dis tiim paydaslarimiza (¢alisma arkadaslarimiza, tedarikgilerimize,
taseronlarimiza, musterilerimize ve sirketimizin ticari iliski icerisinde bulundugu kisi ve
kuruluslara) karsi saygili davraniriz. Dirustlige, ahlaka ve karsilikli glivene dayali olan iliskiler
kurariz.

3.6.2 Karsl tarafa kisisel sayginliklarini zedeleyen, tedirginlik verici, rahatsiz edici s6zli (kufir ya da
hakaret iceren, bagirarak iletilen) ya da fiziksel davranislardan (siddetten) kaginir,
baskalarinin mallarina zarar verici davranislarda bulunmayiz.

3.6.3 IGYA Calisani olarak sahip oldugumuz statii glicimiizii, bireysel giicimiizii (fiziksel, kisisel, yas
vb.) diger kisi, kurum, kurumlar Uzerinde kotlye kullanmayiz (bezdirme, tehdit, hedef
gbsterme, cinsel taciz, ¢ikar elde etme vb.)

3.6.4 Dil, din, irk, renk, cinsiyet, siyasi dlslince, inang, yas, fiziksel engel, maluliyet ve benzeri
nedenler ile ayrimcilik yapmayiz.

3.6.5 Calisanlarin 6zel hayatina, aile hayatina ve kisisel alanlarina saygi gosteririz.

3.6.6 Kendimizin T.C. yasalarina gore sug teskil edebilecek bir davranisimiz oldugunda ve/veya
konuyla ilgili yargiya intikal etmis bir durum icindeysek Etik Temsilcisi’ni bilgilendiririz. Ayrica
IGYA calisanlarindan birisiyle ilgili, T.C. yasalarina gore su¢ teskil edebilecek herhangi bir
davranisla karsilastigimizda ya da bu tir bir davranisin gerceklesebileceginden



siphelendigimizde, hi¢ vakit kaybetmeden oncelikle Etik Temsilcisine ya da Etik Hatta
basvururuz.

3.6.7 Organize suclara destek olduguna dair en ufak bir emare gosteren sahislar ya da kuruluslarla
olan islerimizi ya da diger tiirdeki iliskilerimizi sonlandiririz.

3.7 Is Saghg ve Giivenligi

is Saglig1 Giivenligi ydnetim sistemlerimizi ISO 45001 standartlarina uygun olarak olusturduk. Saghkli
ve glivenli bir calisma ortami yaratmak icin yasal gereklilikleri yerine getirir, kaynaklara yatirim yapar
ve tim faaliyetlerimiz icin proseddrleri titizlikle uygulariz.

Calisma arkadaslarimizin iSG kapsamindaki giiven vermeyen davranislarini asla géz ardi etmez ve bu
davranislari diizeltmek icin onlara rehberlik ederiz.

Tim Calisanlarimizla birlikte IGYA olarak;

3.7.1 iSG konularinda mevzuata, ilkelere, isyeri kurallarina uygun hareket ederiz.

3.7.2 Guvenlik ve saglikla ilgili tehlikelerin temel nedenlerini anlariz ve bu tehlikelerin neden
olacagi riskleri azaltmak igin sistematik olarak 6nlemler aliriz.

3.7.3 Kendi benligimizi ve ¢calisma arkadaslarini korumak icin, glivenlik ve saglikla ilgili dnceden
belirlenmis kurallari takip eder, uygulariz.

3.7.4 Saglikh ve glvenli bir ¢calisma ortamini tehlikeye atan herhangi bir risk veya iyilestirmeye
yonelik bir tespitimiz olmasi halinde I1SG Birimine bilgi veririz.

3.7.5 Cahlsma siresi icinde, glivenligimizi tehlikeye sokacak herhangi bir ila¢ kullaniyorsak bu
durumu is yeri hekimine bildiririz. Kullandigimiz ilag karar alma yetilerimizi yavaslatiyor ya da
dikkatimizi azaltiyorsa, sirkete ait hicbir arag¢ ve ekipmani kullanmayiz.

3.7.6  Calisma siresiicinde, sirket binalari dahilinde ya da sirkete ait arag ve ekipmanlarin kullanimi
sirasinda yasadisi ilag, alkol, uyusturucu vb. insan sagligina zararli maddeleri (doktorumuz
tarafindan receteyle kullanmamiz 6nerilmis olan ilaglar hari¢) kullanmayiz, bu yasakh ve
zararli maddeleri yanimizda tasimayiz, Gretmeyiz, ticaretini yapmayiz, bir baskasina vermeyiz.
Bu tir bir bulguya rastlanildigi tespit edildiginde is akdimizin feshedilecegini biliriz.

3.7.7 Sug teskil edecegini dusindigimuiz her tirli olayr ve stphelendigimiz kisileri hic vakit
kaybetmeden Giivenlik Birimine ve idari isler Departmanina bildirmeliyiz.

3.8 Cevre, Atik Yonetimi ve Enerji Verimliligi

IGYA olarak dogal dengenin devamliligina ve gelecek nesillerin menfaatlerinin korunmasinin dnemine
inaniyoruz. Surdirulebilir kaynaklar kullanarak saglam bir malzeme déngisi olan bir sirket olmayi
hedeflemekteyiz.

Bir yandan faaliyetlerimizin, Grlinlerimizin ve hizmetlerimizin ¢evre lizerindeki etkilerini dikkatlice
degerlendirirken, diger yandan da enerjiden tasarruf etmeye, kaynaklarin ve israfin azaltilmasina ve
kirliligi 6nleme hususunu da iceren ¢evreyi korumanin bir yolu olarak kaynaklarin yeniden
kullanilmasi konularinda g¢alismalarimizi stirdiriiyoruz.




Cevre yonetim sistemlerimizi ISO 14001 standartlarina uygun olarak olusturduk ve tim fabrika ve
ofislerimizde bu temel politikalara dayanan g¢evre politikalarini hayata gegirdik. Ayni zamanda ilgili
hedefleri belirleyerek ¢cevresel yonetim faaliyetlerimizi de gelistirmeye devam ediyoruz.

Tum Calisanlarimizla birlikte iGYA olarak;

3.8.1.
3.8.2.

3.8.3.

3.8.4.

3.8.5.

3.8.6.

3.8.7.

3.8.8.

3.8.9.

3.8.10.

3.8.11.

3.8.12.
3.8.13.

3.8.14.

Cevre mevzuating, ilkelere, isyeri kurallarina uygun hareket ederiz.

Bahse konu alanlarda siirekli iyilestirmeler yaparak ¢evresel performansimizi gelistirmeyi
amaglariz.

Hammadde edinme, gelistirme ve tasarim, Uretim, nakliye, kullanim ve elden ¢ikarma da
dahil olmak (izere, triin yasam dénglsitnin her asamasinda cevresel ylikin nasil azaltacagi
hususlarini gozeterek, cevreyi koruyan Urlnlerin gelistirilmesini ve tasarlanmasini tesvik
ederiz. Malzemenin tedarik edilmesi ve fiziksel dagitimi da dahil olmak (izere, tedarik
zincirimizdeki tim is ortaklarimizla ¢evresel yikleri azaltmak adina gayret gosteririz.
Hammadde tedariki, trtin ve hizmetlerimizin gelistiriimesi ve tasarim/konsept asamasi,
Uretimi, nakliyesi, kullanimi, 6mrini tamamladiginda tabi tutuldugu islemler ve son olarak
imha edilmesine kadar devam eden bitin yasam dongusi boyunca gerceklestirilen
faaliyetlerden kaynaklanabilecek cevresel sikintilari azaltmak icin gerekli tedbirleri almaya
Ozen gosteririz.

IGYA tarafindan kararlastirilan ve uyulmasi gereken diger sartlarin yani sira, cevre ile ilgili tim
yasalara, yonetmeliklere, s6zlesmelere ve diizenlemelere de bagh kalarak hareket ederiz.
Bununla birlikte, cevresel korumayi tesvik etmek igin gereken segimlik yénetim standartlarini
da uygulariz.

Cevre yoOnetim sistemlerimizi strekli olarak slrdirmek ve gelistirmek igin, cevre
denetimlerine ve yonetim incelemelerine dayali revizyonlari uygun sekilde ylratiriz.
Egitim, 6gretim ve diger cevresel biling olusturma ¢abalari sayesinde tiim iGYA calisanlarinin
cevre bilincini tesvik eder ve ¢evre koruma faaliyetlerimizle topluma katkida bulunuruz.
Temel gevre politikamiz da dahil olmak tzere, gevre ile ilgili bilgileri uygun sekilde saglayarak
paydaslarimizla ve bir biitlin olarak toplumla iyi bir iletisim kurmaya gayret ederiz.

Ticari faaliyetlerimizden, Uriin ve hizmetlerimizden kaynaklanan cevresel etkileri
degerlendirmeye alacak; enerji tasarrufu, sera gazlarinin azaltilmasi, su ve hammaddelerin
verimli kullanilmasinin yaninda atiklarin en aza indirgenmesi ve geri donistirilmesi yoluyla
cevre koruma faaliyetlerine (kirliligin 6nlenmesi de dahil olmak Uzere) katkida bulunmayi
amaglar ve bu hususlarin stirekli gelistiriimesi ile ¢evresel performansimizin artmasini
hedefleriz.

Sirketimizde atik yonetimi, enerji verimliligi, verimli su kullanimi gibi c¢evre dostu
uygulamalari hayata gegirir ve siirekliligini saglariz.

Operasyonlarimizdan kaynaklanan dogrudan ve dolayl ¢evresel etkileri degerlendirir ve bu
etkileri azaltmayi taahhit ederiz.

Cevresel etkileri 6lgmek, izlemek ve iyilestirmek igin gerekli sistemleri kurariz.

Dogal kaynaklari kullanimini azaltma ve dogayi koruma konusunda topluma karsi olan
sorumluluklarimizin bilincindeyiz.

Cevreyle ilgili bilincimizi tim paydaslarimizla paylasir ve ayni farkindaligi yaratmayi
hedefleriz.



4. BOLUM -ETiK KODA UYUM

“Uyum” kavraminin icerigi genisleyerek, sadece “mevzuata ve i¢ politikalara uyumu” degil sosyal ve
kurumsal etik degerleri takip etmeyi de kapsar hale gelmistir. O acidan uyum“mevzuata, ic kurallara
ve etik standartlara uyumu” da ifade etmektedir.

IGYA mevzuatla, i¢ kurallarla ve etik standartlari ile tam uyum saglayarak kurum faaliyetlerini
ylritmek adina uyum sistemlerini aktif olarak gelistirmektedir.

Her calisanimizin, uyumun amacini ve anlamini en iyi sekilde kavramasi durumunda, uyum sisteminin
etkin calismasi icin cok 6nemli bir adim atmis oluruz. Uyumun farkinda olmak hem is siirecinde hem
de is disinda bir bitiin olarak bunun farkinda olmak demektir. Bu basarimiz igin temel noktadir.

Her calisanimizin “mevzuatla, i¢ kurallarla ve etik standartlarla uyum”un 6nemini i¢sellestirmesi ve
bu konuda birlikte hareket etmesi beklenmektedir.

4.1 Calisanlarin Etik Uyum Sorumluluklar

IGYA tiim finansal, cevresel ve sosyal hedeflerine ulasirken, Etik ilke ve Calisma Kurallarina uyumu ve
profesyonel davranis bicimlerini dncelikli kosul kabul eder.

Etik Uyum kapsaminda IGYA calisanlarinin sorumluluklari;

a) IGYA vizyon, politika ve ilkelerini bilmek, giincelligini takip etmek ve bunlara uygun
davranmak,

b) Etik Kod ile ilgili diizenlenen i¢ ve dis egitimlere, toplantilara katiimak,

c) IGYA Etik ilkelerini bilmek, giincelligini takip etmek ve her kosulda bu ilke ve calisma
kurallarina uygun davranmak,

d) Tum davranislarinda, is yapis slreclerinde, tim paydaslarla olan iliskilerinde ve
raporlamalarinda diirst ve seffaf olmak,

e) Gerekli durumlarda Etik Kodda belirtilen kisi ve bolimlerden yardim ya da destek
istemekten ¢cekinmemek,

f) “Etik ihlal” yasadigl veya cevresinde gozlemledigi durumlari zaman kaybetmeden Etik
Temsilcisine veya Etik Hattina bildirmek (Bknz. Etik Agidan Durum Degerlendirme
Kilavuzu)

g) Gerekmesi durumunda Etik Komite ile objektif ve seffaf iletisimi saglamak,

h) Etik kurallarin herhangi bir sekilde ihlalini 6nlemek icin gereken tiim 6nlemleri almak,

i) Etik Kod ile ilgili gelisim alani tespiti durumunda Etik Temsilcisine veya Etik Hattina
bildirmektir.

IGYA yéneticilerinin sorumluluklar;
a) Kendisi ile iletisimi kurulan herhangi bir etik ihlali ya da ihlal riski tasiyan durumu zaman
kaybetmeden Etik Temsilcisine bildirmek,
b) Dogrudan yasanan ve / veya risk tasiyan durumlarda kayitsiz kalmamak, harekete
gecmek, sorumluluk almak, iletisimini Etik Temsilcisi ile saglamak,



c) Ekip Uyesinin etik konusundaki farkindahgini gézetmek ve gelisim amach yapilmasi
gerekenler konusunda Ekip Uyelerine ve Etik Temsilcisine destek vermek.

4.2 Raporlama ve ihbar

IGYA "nin tim paydaslari Etik Koda aykiri durumlari ya da potansiyel aykiriliklar bildirebilir. Bununla
birlikte; anlayamadigi ya da stphe duydugu konularda dogrudan Etik Temsilcisinden ya da Etik
Komiteden yardim ve destek isteyebilir. Bildirim sahibi; istedigi kanaldan (yoneticisi, Etik Temsilcisi ya

da Etik Hat) bildirim yapmak konusunda 6zgiirdiir. Bildirim yapilirken kimlik bilgisi paylasarak ya da
paylasmaksizin asagida bilgileri verilen iletisim adresleri kullanilabilir.

HIGIMLELEUE

Etik Temsilci Etik Hat
m\ o n-
\ +90 236 233 2510 / 153 \ +90 212 401 3787
& serensoy@incigsyuasa.com & inci@etikhat.com

ﬂ www.etikhat.com

Kullamci adi @ etikinci
Sifre :inci1952

4.3 Etik ihlal Sonuglari

IGYA Etik Uyum Yénetimi éncelikle uyumun saglanmasi icin biling olusturma, siireg iyilestirme ve ihlali
onleme faaliyetlerine odaklanmaktadir.

IGYA Etik Kodu ve ilgili sirket politikalarina aykiri davranislarda bulunmak ciddi bir ihlal olarak kabul
edilir ve ihlalin tlrt ve kapsamina gére degisebilen yaptirimlarla sonuglanabilir.



Etik kapsamda karsilasilabilecek yaptirimlardan bazilari;

e SOzl Uyari,

e Yazli Uyari,

e Prim hak edisi kesintisi,

*  Maas zammi kesintisi,

e Hukuki stirecin baslatiimasi,
e is Akdi Feshi, vb. olabilir.

Bahsi gecen yaptirimlar sadece etik ihlali yapan calisanlarimiz i¢in degil; ayni zamanda bu durumu
gormezden gelen, raporlamayan ya da eylemi onlemek, yakalamak ve ihbar etmek icin gerekli
islemleri yerine getirmeyen ya da potansiyel ihlalleri 6nlemeye ¢alisanlara engel olan ¢alisanlar veya
yOneticiler icin de gegerlidir.

4.4 iGYA Etik Komiteleri ve isleyis Prosediirii

Etik Temsilcisi

IGYA Etik degerlerini kurum icerisine yerlestiren ve bu degerleri kurum icerisinde gelistiren, etik davranis
ilkeleri konusunda karsilasilan sorunlarla ve ihlallerle ilgili tavsiyelerde ve yonlendirmelerde bulunan kisidir.
Etik Komite’nin dogal Uyesidir.

Amaci: Etik yonetim araclarinin gelistirilmesini saglamak; bilinglendirme, egitim ve iletisim faaliyetlerinin
yuratiilmesini saglamak; herhangi bir Etik Kod ihlaline yonelik bildirim ulastiginda Etik Komiteyi toplamak;
bildirim ve alinan karar hakkinda inci Holding Etik Kurul’a ve GS Yuasa’ya alti ayda bir periyodik bilgilendirme
yapmak; gerektiginde bildirim disi konularda da Etik Komiteye glindem 6nerisinde bulunmak; veri, bilgi ve
raporlarin kaydini tutmak ve hissedar sirketler ile ilgili politika diizenlenmelerinin hizalanmasini saglamaktir.

iIGYA Etik Temsilcisi;

0

% IGYA insan Kaynaklari Mudiirii

Etik Komite - Uyumlulugun Gézden Gegirilmesi

Amaci: Etik Kodu; teknolojik gelismeler, diinya ve cevre kosullari, sirketin dinamikleri, inci Holding Etik Kod ve
GS Yuasa Uyum Rehberi glincellemeleri ve ¢alisanlardan gelen oneriler dogrultusunda yilda asgari 1 kez
toplanarak gézden gegirir ve gerekli diizenlemeleri yapar.

Bununla birlikte Etik Komite, Etik Kod ihlaline yonelik gelen bildirimlerin 6n degerlendirmesini yapar. Etik ihlal
riski niteliginde bir bildirim ise, etik ihlale yénelik alinacak aksiyonlari ve gerekli arastirmalarin yapilmasi i¢in
Arastirma Komitesini tayin eder. Arastirma Komitesinin bulgulari neticesinde olusturdugu 6neri kararini,
Yoénetim Kurulu onayina sunar.

Etik Komite Uyeleri;

o
%

>

iGYA Etik Temsilcisi
% GS Yuasa Temsilcisi

&

% inci Holding Temesilcisi




Arastirma Komitesi /Investigation Committee

Amaci: Herhangi bir Etik Kod ihlaline yonelik bildirim ulastiginda, Etik Komite’nin daveti tzerine Arastirma
Komitesi biraraya gelir. Bildirim, gizlilik prensibi ¢cercevesinde tiim boyutlari ile ele alinarak arastirilir. Yapilan
arastirma ve sorusturma sonucunda elde edilen tiim bilgileri, doklimanlari ve verileri aksiyon dnerilerini de
icerecek sekilde Etik Komite’ye raporlar.

Arastirma Komitesinin Gyeleri, sorusturmaya katilacaklar ya da uzmanlklarina danisilacak kisilerden olusur.
Arastirma Komitesine gerektiginde bagimsiz 3. taraflardan (kuruluslardan) destek amach katilim olabilir.

4.5 IGYA Etik Uygulamalar isleyis Prosediirii

Bildirimin iletisim
kanallari ile Etik
Temsilcisine ulagmasi

Arastirma Komitesi raporunun ve
iyilestirme onerilerinin, iGYA Etik
Komitesi tarafindan iGYA YK'ya
raporlanmasi

(bildirim sonrasi 4 hafta icinde)

Yonetim Kurulu’nun karar
almasi

(Etik Komite tavsiye karari
sonrasi ilk YK toplantisinda)

Bildirim sahibine ya da
bagimsiz kurulusa bildirimin
incelemeye alindigina dair geri
bildirimin yapilmasi

(Bildirimle ayni giin)

Arastirma Komitesinin
arastirma ve
sorusturma siirecini
yiirutmesi

(bildirim sonrasi 2 hafta
icinde)

Talep edilmesi durumunda
bildirim sahibi ve goriisiilen
kisilere sonugla ilgili geri
bildirimin yapilmasi

(YK karari sonrasi 3 is giinii
icinde)

Etik Komitenin 6n
degerlendirme yapmasi

( Bildirim sonrasi en fazla 1 is
glinii icinde)

Etik Komitenin Arastirma
Komitesini toplamasi

(bildirim sonrasi 5 is giinii
icinde)

iyilestirme onerilerinin

uygulamaya alinmasinin
takibi Etik Komite
tarafindan yapilir.




Etik Agcidan Durum Degerlendirme Kilavuzu

Asagida belirttigimiz calisma ilkeleri ve kurallar tim olasi etik ihlal risklerinden yola ¢ikilarak
olusturulmustur. Kapsam disinda kaldigini diistindiigiiniz stipheli durumlarda ya da bir hareket
planina karar vermenizde yol gosterici olarak asagidaki adimlari izlemeniz ve kendinize bu
sorulari sormaniz gerekmektedir:

1. Olayi, Karari veya Problemi Belirleyin
Evet Hayir

{AT RSy &lytPs 2t 0AfSOSEAYA RN
el 2f RAY3ak AN] St SNRS @Sel Ao

olmayan veyatik ilkeleredz& Y| & I Yy 0 A NJ RdzNHzY R |
«. ANJ 1 NI¥ NJ @S NI S &ilSilketete Uygud SlarakNEB i
RFEONI YyYIyPl 3ISNB]GAEAar? 2y dza dzy R

Yukaridaki sorulardan en az birisini “Evet” olarak yanitladiysaniz; bir fiil, durum veya davranisin
etik kurallara uygun olup olmadigini degerlendirirken dikkate alinmasi gereken 4 temel soruyu

dikkate aliniz:
Evet Hayir

1. Bu etkinlik/davranmisimiz kanun, kural ve geleneklere uygun mu?
(STANDARTLAR)
e« t NPF¥FS&ae2ySt A6 aidl yRFNIfFNI dz23
e Kanunlara uygun mu?
2. Bu etkinlik/davranis dengeli ve adil mi? Rakip firma (baskasi) yapsa, rahatsiz
olur muyduk? (ADALET DUYGUSU)
« {AT S 31 NB R2ENHz YdzK
3. Firmamiz ve paydaslarimiz, bu etkinligin tiim ayrintilari kamuoyunca
duyulsa, rahatsiz olur mu? (DUYGULAR VE ETiK DEGERLER)
e . dz RIF ONY yPo Gl 0dzf dzy RdzE dzy dzl dz RA €
veya mahcup olur muydunuz?
e {ATAY Aceiy RSRAT | AREARYA yfkdzYASNIE S (3
e .01l 1AYE SN o6dzyRI Yy SG1 At SySoA
el f POFYfFNE &AT X KA&AASRIENILFN %]

4. "Algilanacak gergek", "objektif gercek" ile ne dl¢iide ortiisiiyor? (ALGI)
e« DITSGiStSNB ylIaPt &l yaPNRPK
e whk &aez2ySt oYlF1dz 0o 0ANI {AOA Fe&yP 1




2. Kararinizi Degerlendirin

Problemi veya sorunuzu acik¢a belirlemeye calisin ve 6zetleyin.

Neden bir ikilem oldugunu kendinize sorun.

Secenekleri ve sonuglari diisliniin.

Kimlerin etkilenebilecegini diistiniin.

Etik agidan sorulmasi gereken sorulari gézden gegirin.

Sirketin temel degerleri cercevesinde kararlarinizi gézden gegirin.

Sirket politikalarini, kanunlari ve profesyonel standartlari dikkate aldiginiza emin olun.

3. Harekete Gegin

Sorumluluklarinizi belirleyin.

ilgili tim gercekleri ve bilgileri gozden gegirin.

Uygun sirket politikalarina, prosediirlerine ve profesyonel standartlara basvurun.
Riskleri degerlendirin ve nasil azaltabileceginiz konusunda distinin.

4. Kararlilikla Devam Edin

Ozetle;

Kararinizi gerekgelerinizle birlikte ilgili kisilerle paylasin.

Ogrendiklerinizi sadece ilgili mercilerle paylasin; tam olarak anlayamadiginiz ya da siiphe
duydugunuz konularda dogrudan Yoneticiniz ve Etik Komite ‘den yardim ve destek
isteyin.

1. Olayi,karari
veya problemi
belirleyin

4 Kararhlhkla 2. Kararinizi

devam edin degerlenirin

3.Harekete
gecin




